ASSE DEI LINGUAGGI

Professionale SERVIZI SOCIO SANITARI 

Professionale SERVIZI PROMOZIONE COMMERCIALE E PUBBLICITARIO
Professionale ENOGASTRONOMIA E OSPITALITA’ ALBERGHIERA

QUINTO ANNO

	Competenze
	Abilità/Capacità
	Conoscenze
	Discipline concorrenti

	Utilizzare  il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana secondo le esigenze comunicative nei vari contesti: sociali,culturali, professionali
Individuare e utilizzare gli opportuni registri linguistici e gli strumenti di comunicazione e team working più appropriati per intervenire nei contesti organizzativi e professionali di riferimento


	Utilizzare i linguaggi settoriali nella comunicazione in contesti professionali

Interloquire e argomentare anche con i destinatari del servizio in situazioni professionali del settore di riferimento

Acquisire la consapevolezza e la padronanza delle tecniche che rendono efficace una comunicazione di gruppo

Individuare le caratteristiche del lavoro di gruppo  in equipe e gli eventuali rischi a cui è esposto
	Strumenti per l'analisi e l' interpretazione di testi letterari e per l'approfondimento di tematiche coerenti con l'indirizzo di studio

Strumenti e metodi di documentazione per l'informazione tecnica

La comunicazione nel gruppo

Il lavoro di gruppo

	Lingua e letteratura italiana
 Lingue straniere
Religione

Tecniche di comunicazione 

Psicologia

	Riconoscere le linee essenziali della storia delle idee, della cultura, della letteratura, delle arti e sapere orientarsi agevolmente tra testi e autori fondamentali, in relazione anche alle componenti professonali correlate al settore di riferimento 

	Comparare e utilizzare termini tecnici e scientifici nelle diverse lingue

Contestualizzare l'evoluzione della civiltà artistica e letteraria italiana dall'Unità d'Italia a oggi in rapporto ai principali processi sociali, culturali, politici e scientifici di riferimento
Interpretare criticamente un'opera d'arte visiva e cinematografica
	Testi e autori fondamentali che caratterizzano l'identità culturale nazionale nelle varie epoche

Significative produzioni letterarie, artistiche e scientifiche anche di autori internazionali

Rapporto tra opere letterarie e altre espressioni artistiche


	Lingua e letteratura italiana

 Lingue straniere

Religione



	Redigere relazioni tecniche e documentare le attività individuali e di gruppo relative a situazioni professionali
	Redigere testi a carattere professionale utilizzando un linguaggio tecnico specifico

Utilizzare i diversi registri linguistici con riferimento alle diverse tipologie dei destinatari dei servizi

Produrre testi valutativi e interpretativi di opere letterarie e di documenti di carattere professionale in relazione ai contesti che li hanno prodotti.


	Tecniche compositive per diverse tipologie di produzione scritta anche professionale

	Italiano, 
Lingue straniere, 
tecniche professionali,  
economia aziendale,  
storia dell’arte (GR)
Metodologie operative (SS)

 Psicologia

 Religione

Tecniche di comunicazione 

	Utilizzare gli strumenti culturali e metodologici per porsi con atteggiamento razionale, critico e razionale di fronte alla realtà, ai suoi fenomeni, ai suoi problemi anche ai fini dell'apprendimento permanente
	Saper contestualizzare  con adeguato spirito critico un prodotto culturale.

Interpretare un prodotto artistico culturale  in relazione al contesto che lo ha generato.

Identificare relazioni tra i principali autori della tradizione italiana e altre tradizioni culturali anche in prospettiva interculturale

	Elementi di identità e di diversità tra la cultura italiana e le culture di altri Paesi con riferimento al periodo studiato

	


	Utilizzare e produrre strumenti di comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete


	LN2
Utilizzare e produrre strumenti di comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete

Scegliere e utilizzare le forme di comunicazione multimediale maggiormente adatte all'ambito professionale di riferimento

Elaborare il curriculum vitae in formato europeo

Utilizzare le tecnologie digitali in funzione della presentazione di un progetto o di un prodotto

Utilizzare in modo efficace le strategie della comunicazione in ambito professionale

	 Struttura di un curriculum vitae e modalità di compilazione del CV europeo

Tecniche di ricerca e catalogazione di produzioni multimediali e siti web

Le competenze comunicative in ambito professionale
	Italiano, 
Lingue straniere, tecniche professionali,  economia aziendale,  

storia dell’arte (GR)

Metodologie operative (SS)

Religione

Tecniche di comunicazione 

	Utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dal percorso di studio per interagire nei diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro
Utilizzare in maniera adeguata una lingua straniera per scopi comunicativi ed operativi in situazioni simulate o reali.

Interagire in diversi ambiti e contesti professionali utilizzando il linguaggio settoriale relativo al proprio percorso di studio.

Utilizzare una lingua straniera in un’ottica interculturale, sviluppando la consapevolezza di analogie o differenze culturali.
	Listening

Comprendere messaggi orali e multimediali più complessi su argomenti di attualità o inerenti al settore di indirizzo.

Speaking

. Interagire in conversazioni su argomenti di interesse sociale, di studio e di lavoro. 

Interloquire e argomentare anche con i destinatari del servizio in situazioni professionali del settore di riferimento.

Utilizzare i linguaggi settoriali nella comunicazione in contesti professionali.

Reading
Identificare le strutture linguistiche ricorrenti nelle principali tipologie testuali a carattere professionale scritte e multimediali.

Riconoscere la dimensione culturale e interculturale della lingua straniera.

Comparare e utilizzare termini tecnici e scientifici nelle diverse lingue.

.

Writing

Produrre testi scritti, brevi, semplici e coerenti 

per esprimere opinioni, intenzioni e descrivere esperienze ed eventi d’attualità o di lavoro.

Redigere testi a carattere professionale utilizzando un linguaggio tecnico specifico.

Elaborare il curriculum vitae in formato Europass
	Aspetti comunicativi, socio-linguistici e paralinguistici dell’interazione e della produzione orale in relazione al contesto e agli interlocutori.
 Repertori dei termini tecnici e scientifici in differenti lingue.

Strutture morfosintattiche, ritmo e intonazione della frase, adeguati a contesti professionali.

Repertori dei termini tecnici e scientifici in differenti lingue.

Strategie per la comprensione globale e selettiva di testi più complessi, riferiti al proprio settore di indirizzo.

Caratteristiche delle principali tipologie testuali, comprese quelle inerenti il proprio settore di indirizzo; fattori di coerenza e coesione del discorso.

Lessico e fraseologia idiomatica frequenti relativi ad argomenti di interesse generale, di studio, di lavoro. 

Tecniche compositive per diverse tipologie di produzione scritta, anche professionale.

Struttura de un curriculum vitae e modalità di compilazione del CV europeo.

Tecniche d’uso di dizionari, anche settoriali, multimediali e in rete.


	Italiano, Pianificazione pubblicitaria (GR), Storia delle Arti visive (GR), Metologie operative (GR)


